بسم الله المستَعان
[image: image1.jpg]



عناوين طرح‏ها:

الف-  بهينه‏سازي، مديريت و نگهداري پايگاه پـارسـا بر روي شبکه 

ب-  طراحي، مديريت و نگهداري پايگاه کتاب‏خانة مرجع 

ج-  مديريت، برنامه ريزي و طراحي سيستم بخش خدمات (PDG)

د-  سازماندهي نيروهاي موجود و بهينه‏سازي سيستم مديريت‏کار 

بهينه‏سازي، مديريت و نگهداري پايگاه پـارسـا بر روي شبکه
طرح‏هاي پيشنهادي:

بهينه‏سازي پايگاه

ضرورت: حدود يک سال پيش که پايگاه پـارسـا کار خود را بر روي شبکه‏ي جهاني آغاز نمود، به دليل عدم استقرار يک نظام واحد در پردازش اطلاعات و مشخص نبودن انتظارات مجموعه از بخش طراحي وب که به نظر مي‏رسد لازمه‏ي چنين کار عظيم و پردامنه‏اي باشد و عدم وجود تجربه‏ي بانک اطلاعاتي با اين وسعت و دامنه، امکان طراحي صفحاتي ايده‏آل و متناسب با نيازهاي کاربران و هم‏آهنگ با اطلاعات صادر شده از ساير معاونت‏ها و در شأن چنين مرکز اسلامي وجود نداشت. نبود پرسنل کافي و شتابي که معرفي پايگاه به آن نياز داشت نيز مزيد بر علّت.

با اين توضيح، يک بازنگري اساسي در کل مجموعه‏ي پايگاه موجود بر روي اينترنت نخستين نيازي است که احساس مي‏شود و ارتباط آن با حيثيت و اعتبار مرکز که توسعه‏ي کاري حاصل از بازديدها و نمايشگاه‏ها، بر عمق اين رابطه افزوده است توجه سريع‏تر و دقيق‏تري را مي‏طلبد. در نتيجه در برنامه‏ريزي‏هاي سال آتي بايد قبل از هر طرح ديگري مورد توجه قرار گيرد.

اهداف: پس از انجام اين بازنگري اميد است در پرتو عنايات حضرت حق جل‏شأنه و زير ساية وجود اقدس امام منتظَر روحي‏له‏الفداء توفيقات بيشتري در برقراري ارتباط با مراکز نشر و انتشار از يک‏سو و جلب اعتماد محققين و متفکرين سراسر جهان از سوي ديگر نصيب اين مرکز اسلامي گردد.

نيروي انساني: اگر چه از نيروهاي جديدي براي کار در بخش طراحي دعوت به عمل آمده‏است و از نظر تعداد به نظر مي‏رسد حد نصاب لازم تکميل شده‏است، ولي با توجه به عدم وجود تخصص‏هاي لازم هم‏چنان نياز پايگاه به نيروهاي متخصص بر طرف نشده و خلأ طراح اسکريپت (script)، صفحات سروري (asp) و فلَش (flash) شديداً حس مي‏شود.

البته در شرايط فعلي اين اميد هست که با هم‏آهنگ سازي افراد موجود بتوان پايگاه را دوباره سازي نمود، ولي قبل از هر کاري بايد جلساتي سازمان‏يافته جهت تعيين الگوها و پيش‏فرض‏هاي کار تشکيل گردد، و اين امر نياز به توجه ساير معاونت‏ها نيز دارد.
امکانات لازم: آن‏چه اکنون از تجهيزات رايانه‏اي و الواح فشرده و کتب ارزشمند در اختيار اين بخش قرار داده شده است در حال حاضر براي مديريت پايگاه بر روي شبکه کافي به نظر مي‏رسد.

پيش‏بيني هزينه‏ها: با توجه به آن‏چه که بيان شد، تنها هزينه‏اي که در حال حاضر اين طرح براي پايگاه به دنبال خواهد داشت پرداخت دستمزد نيروهاي موجود مي‏باشد، از نيروهاي فني و نيروهاي فکري گرفته تا نيروهاي مديريتي.

نفر / ساعت: 720

تبليغات براي پايگاه

ضرورت: شبکه‏ي جهاني مملوّ از پايگاه‏هايي است که مدعي‏اند مي‏توانند نياز محققين به منابع دست اول و ناب را برآورده نمايند. در اين ميان کم نيستند سودجوياني که به صورت هدفمند و با انگيزه‏هاي گوناگون سعي در انحراف اذهان به سوي اطلاعات نادرست و غلط داشته، در روند تکامل طبيعي جامعه جهاني مانع سازي مي‏نمايند. از طرف ديگر رسالت اطلاع‏رساني اين مرکز ايجاب مي‏نمايد تا در حدّ امکان محققين بيش‏تري را جهت بهره‏مندي از اين امکان ويژه و منحصر به فرد فراخوان نموده، آن‏ها را از راه افتادن چنين پايگاهي مطلع سازد. يکي از قوي‏ترين راه‏هاي تبليغ در شبکه‏ي جهاني، نصب قاب‏هاي تبليغي در پايگاه‏هاي پر رفت و آمد است. البته با در نظر گرفتن منابع مالي محدودي که وجود دارد.
اهداف: مهم‏ترين هدف هر مؤسسه‏ي اطلاع‏رساني،کسب اعتبار بيش‏تر جهت ارائه خدمات بهتر است. بر اين اساس بالا بردن تعداد کاربران پايگاه يکي از مهم‏ترين فعاليت‏هاي در نظر گرفته شده براي سال آتي خواهد بود.

نيروي انساني: نيروي انساني موجود براي اين منظور کاملاً کفايت مي‏کند.

امکانات لازم: امکانات خاصي غير از آن‏چه موجود است مورد نياز نمي‏باشد.

پيش‏بيني هزينه‏ها: اين طرح هزينه‏هاي سنگيني را بر مرکز تحميل خواهد کرد. شايد اگر پـارسـا يک پايگاه تجاري بود اين طرح توجيهي پيدا مي‏کرد، به جهت سودي که تا چندين برابر سرمايه‏ي اوليه ممکن است رشد داشته باشد. با اين حال اين تبليغ مي‏تواند در راستاي اهداف پـارسـا بوده حركت به سوي آن‏ها را تسريع نمايد.

نفر / ساعت: 100

تبليغات براي ديگر پايگاه‏ها

ضرورت: به دليل محدود بودن امکانات و اهداف والاي مرکز که نيازمند صرف هزينه‏هاي بيش‏تري است، پروژه‏هايي که بتوانند کمک مالي به مرکز بنمايند مورد توجه و مطمح نظر خواهند بود. يکي از روش‏هاي مرسوم در شبکه جهاني، ارائه‏ي امکان تبليغ و بازاريابي براي پايگاه‏هاي ديگر مي‏باشد. بديهي است همان گونه که سخت‏گيري زياد در اين زمينه مطلوب نيست، تبليغ براي هر نوع پايگاهي نيز در شأن اين مرکز اسلامي نمي‏باشد.

اهداف: با انجام اين طرح نه تنها بسط درآمدي هرچند ناچيز (نسبت به نياز مرکز) نصيب مرکز خواهد شد، فعال بودن بخش تبليغات به شدت بر اعتبار و رسميت پايگاه بر روي شبکه جهاني مي‏افزايد و آن را از حالت آماتوري خارج مي‏نمايد. در اين زمينه امکان ايجاد درآمدهاي ارزي نيز وجود دارد.

نيروي انساني: اين طرح نيروي خاصي جز مسؤولين ارتباطات و هم‏آهنگي نمي‏طلبد.

امکانات لازم: امکانات اضافي نياز نيست.

پيش‏بيني هزينه‏ها: نه تنها هزينه‏اي در اين طرح لحاظ نشده‏است، که به صورت نقدي درآمد را افزايش مي‏دهد.

نفر / ساعت: 120

گزارش خطا توسط محقق

ضرورت: حجم اطلاعاتي كه به طور روزانه توسط پـارسـا پردازش شده و بر روي شبكه قرار داده مي‏شود آن‏قدر زياد است كه با لحاظ تمام فيلترها، كنترل‏ها و ويرايش‏ها باز هم امكان رخ‏دادن اشتباه زياد است. از طرفي اين اطلاعات موقتي نيستند و بنا بر اين است ماداميكه پـارسـا فعال است اين اطلاعات نيز بر روي شبكه جهاني باقي بمانند.

با توجه به اين نكته پسنديده به نظر مي‏رسد كه گزينه‏اي در صفحات detail قرارداده شود تحت عنوان گزارش خطا، تا محقق هنگام مشاهده‏ي خطا؛ چه خطاي ناشي از ورود اطلاعات و چه خطاي محققين پـارسـا در استخراج چكيده‏ها، از طريق انتخاب آن و ورود به صفحه‏اي ديگر كه به صورت خودكار ID چكيده را درمي‏يابد و نوشتن چند خط توضيح آن را براي پـارسـا email نمايد.

اهداف: تصحيح خطاهاي موجود در داده‏ها به شكل پويا و بدون هزينه. در ضمن ارزش‏دادن به نظر محقق كه برايش جذاب خواهد بود.

نفر / ساعت: 450

مکاتبه با پايگاه‏هاي اسلامي

ضرورت: در مسير معرفي پايگاه که ضرورت آن در طرح‏هاي قبلي مورد توجه قرار گرفت، وجود رابط (لينک) شايد والاترين نقش و توانايي را داشته باشد. به اين جهت که محققين غالباً در مسيرهاي مشخصي گردش مي‏کنند و وجود رابط‏هايي در اين مسيرها آن‏ها را سريعاً به پايگاه پـارسـا رهنمايي مي‏نمايد. 

براي به انجام رساندن اين طرح، راهي جز تماس با پايگاه‏هاي اسلامي ديگر به ذهن نمي‏رسد. و براي تماس، مکاتبه با مرسوله‏ي الکترونيکي کم‏ترين هزينه را خواهد داشت.

در اين روش، متن مشخص و يکنواختي آماده شده براي کليه‏ي پايگاه‏هاي اسلامي داخلي و خارجي (شيعي و غير آن)، کليه‏ي پايگاه‏هاي کتاب‏خانه‏اي (اسلامي و غير آن) و همچنين کليه‏ي پايگاه‏هاي نشر و انتشار (الکترونيکي و غير آن) ارسال خواهد شد. بدين وسيله نه تنها روزنه‏اي و بهانه‏اي براي برقراري ارتباط و انجام پروژه‏هاي مشترک (يا دريافت سفارشات اختصاصي) بدست خواهد آمد و خود نوعي تبليغ محسوب مي‏گردد، که از قِبل تحقيقاتي که براي يافتي آن پايگاه‏ها با اين دست‏آويز انجام خواهد گرفت يک آشنايي با تمام رقباي کاري و شيوه‏ها و تکنيک‏هاي ارائه‏ي اطلاعات آن‏ها بدست خواهد آمد که بي‏ترديد بسيار مفيد و جالب توجه خواهد بود.

روشن است که در حقيقت اين يک نوع معامله‏ي رابط (لينک) خواهد بود و براي مؤثر افتادن مکاتبات، ما نيز بايد خود را متعهد به قرار دادن رابط براي آنان نماييم. با اين شيوه‏ي دو طرفه کم‏تر پايگاهي به نظر مي‏رسد استنکاف نمايد.

البته متن نامه‏ي ارسالي اثر قابل توجهي در پذيرش و يا عدم پذيرش آنان دارد که ظاهراً بهتر است به گونه‏اي منيع و متين و استوار و به حالت عالي به عالي نوشته شود تا رائحه‏ي عدم نياز و استغناء از آن استشمام شود!

اهداف: هدايت محققين به سوي آن‏چه به آن نياز دارند و در پناه آن، شناسايي کارهاي موازي و در سايه‏ي آن، برقراري ارتباط مکاتبه‏اي با مراکز همرده و همکار و تمام مراکزي که فعاليت آنان مرتبط با کار مرکز مي‏باشد، که بي‏شک پروژه‏هايي را به ارمغان خواهد آورد.

نيروي انساني: بيش‏تر مراحل اين کار بايد توسط بخش روابط عمومي انجام شود که در شرايط حاضر بخش طراحي نيز مي‏تواند در توسعه‏ي کار و يافتن پايگاه‏هاي مذکور آنان را ياري رساند.

نفر / ساعت: 100

اتاق گفت‏وگوي سراسري اسلامي

ضرورت: در شرايط فعلي که اتاق‏هاي گفت‏و‏گو و مباحثاتي بسيار زيادي در سطح شبکه داير شده‏است تا آن‏جا که مُـدّ شده‏ و هر پايگاه اسلامي به مجرّد تشکيل، مبادرت به غالباً سرقت و کم‏تر طراحي اين صفحات مي‏نمايد، و با توجه به اين‏که اين رفتار عملاً نه تنها سبب خلوت شدن اين اتاق‏ها گرديده که آنان را از حيطه‏ي توجه محققين نيز خارج نموده‏است زيرا مرکزيتي نمي‏بينند تا از طريق آن يقين داشته باشند با طرح پرسش خود صاحب‏نظري را خواهند يافت تا جواب‏گوي آنان باشد، ضرورت احداث، راه‏اندازي و مديريت يک بخش مشترک به اين منظور حس مي‏شود و ادراک مي‏گردد.

اين بخش بعد از طراحي که فرازهايي از آن پشت سر گذاشته شده بايد به ساير پايگاه‏ها معرفي شود، رابط لازم به آن‏ها داده شود و نسبت به ضرورت کار توجيه شوند تا بپذيرند رابط را در پايگاه خود نصب نمايند.

اين کار برخلاف طرح پيشين قطعاً با بي‏تفاوتي بسياري مواجه خواهد شد که قدرتمند نمودن اتاق گفت‏و‏گو و اتاق مباحثاتي با برنامه‏نويسي و مديريت کارآمد هم در اداره‏ي آن و هم در شيوه‏ي طرح آن با ديگران، بحول الله و قوّته مي‏تواند جابر اين عدم توجه باشد.

اهداف: اين پروژه در عين بديع بودن که سبب استقبال وسيع محققين خواهد شد، در توسعه‏ي انديشه‏هاي ناب و اصيل اسلامي و گسترش تتبع و تحقيق و تسريع در آن نقش بسيار والايي را به خود اختصاص خواهد داد که همان هدف نخستين از تشکيل اين مرکز بوده است.

نيروي انساني: قطعاً براي مديريت چنين پروژه‏اي نيروي انساني فعلي کافي نمي‏باشد ولي در حدّ راه‏اندازي، توان و استعداد آن مشاهده مي‏شود به شرط آن‏که فرصت لازم براي اجراي اين طرح در اختيار آنان قرار بگيرد.

امکانات لازم: امکانات پـارسـا مکفي است.

پيش‏بيني هزينه‏ها: هزينه‏ي برقراري ارتباط با ساير پايگاه‏ها و جلب توجه آنان به وسيله‏ي توانمند ساختن اين بخش و استوار نماياندن جايگاه پـارسـا نزد آنان کم نيست. و چون پـارسـا اولين پايگاهي خواهد بود که مبادرت به اين امر نموده و با اداره‏ي سامان‏يافته‏ي کاربران مي‏تواند انحصار اين پروژه را براي خود حفظ نمايد، مي‏توان هزينه‏ها را برگشت‏يابنده تلقي کرد.

نفر / ساعت: 1200

ارسال خودکار اطلاعات جديد براي کاربران

ضرورت: يكي از ضرورت‏هاي روند اطلاع‏رساني در شبكه‏ي جهاني، اطلاع‏رساني پويا است. بهره‏گيري از روش‏هايي كه نياز مخاطب را مي‏يابد و اطلاعات خود را با نيازهاي او هم‏آهنگ مي‏سازد. امروز ديگر يك محقق فرصت اين را ندارد كه تمام صفحات يك نشريه را بكاود و مقاله‏اي مرتبط با كار خود بيابد. امروز اطلاعات از حالت يكنواختي‏اي كه لازمه‏ي عصر ماشينيزم بود بيرون آمده‏اند، در عصر اطلاعات، در به قول تافلر – اين رهبر فكري گمرهان آمريكايي–  موج سوم زندگي بشر، ديگر اطلاعات پرسوناليتي شده‏اند. هر اطلاع لباسي است كه براي يك نفر دوخته شده و هر كس فراخور شأنش تنها آن‏چه را كه نياز دارد دريافت مي‏كند.

در اين عرصه يكي از مهم‏ترين وظايف بخش طراحي، راه‏اندازي سيستمي است كه به صورت خودكار درخواست محققين را دريافت كرده و اطلاعات را متناسب با آن گزينش و دسته‏بندي نموده در زمان خواسته شده به تناوب ارسال نمايد.

اهداف: اطلاع‏رساني پويا و گزينش شده كه استفاده‏ي محققين از پايگاه را آسان‏تر مي‏نمايد. و آنان را برمي‏انگيزد تا براي دريافت منابع، سَري به پايگاه بزنند.

نيروي انساني: غير از دو نفر طراح كه سيستم مربوطه را راه‏اندازي مي‏نمايند، نياز به يك محقق و يا در صورت لزوم شورايي از محققين مي‏باشد تا تعيين كند چه عناويني از بانك اطلاعات به دردِ فلان كاربر مي‏خورد. و ترجيحاً شخص مذكور از افراد صاحب نظر و آگاه بوده و از كساني كه با چكيده‏ها و فيش‏هاي مركز آشنا باشد تا بتواند با شناخت نياز محقق، منابع مفيد را به او معرفي نمايد.

در وضعيت فعلي و با توجه به امكانات محدود موجود، ضعف در نيروهاي طراح، كمبود نيروهاي محقق و عدم وجود سيستمي كه بتواند چنين محققي را پشتيباني نمايد، موقتاً مي‏توان براي ارسال اطلاعات از روي رده‏بندي‏هاي تزاروس، مشترك پذيرفته و تنها زيرموضوع‏هاي انتخابي كاربر از تزاروس را تحت پوشش قرار داد. اگر چه ايده‏آل در اين پروژه، دادن اين امكان به محقق است كه كليدواژه، عنوان، پديدآورنده و يا هر چه را كه لازم دارد مشترك شود. در يك كلام نوعي جستجوي تأخيري، به اين معنا كه او رشته‏ي جستجو و محدوده‏‏ي جستجو را مشخص مي‏نمايد، درست مانند كاري كه اكنون در جستجوي online انجام مي‏دهد، و ما در يك دوره‏ي تناوب تنها ركوردهاي جديد را جستجو كرده و نتايج را براي او ارسال مي‏كنيم.

امکانات لازم: بهينه‏ي اين روش راه‏اندازي mail server در مركز است كه ارتباط پايگاه با كاربر و نصب برنامه‏هاي خودكار را تسريع مي‏بخشد.

پيش‏بيني هزينه‏ها: تنها هزينه‏‏ي نصب mail server كه در دستور كار معاونت فني قرار دارد.

نفر / ساعت: 700

ايجاد امنيت در مقابل مخرّبين

ضرورت: روز به روز با توسعه‏ي امكانات شبكه‏اي و هم‏پاي بالارفتن سطح ايمنيِ پايگاه‏هاي موجود بر روي شبكه‏ي جهاني و با رشد تصاعدي دانش رايانه، جويندگانِ هيجان و دانشجويان فارغ التحصيل شده‏ي وازده‏اي با انديشه‏هاي تخريب‏گر و متأثر از فرهنگ غرب كه از لوازم توسعه‏ي سياسيِ فارغ از اخلاق در آن جامعه‏ي رو به انحطاط مي‏باشد، يافت مي‏شوند كه براي ارضاي نيازهاي رواني خويش و چه بسا گاهي به صورت هدفمند و از پيش برنامه‏ريزي شده توسط بعضي تشكل‏هاي تروريست مانند وهابيت، دست به خرابكاري و ايجاد اشكال در روند كار پايگاه بر روي شبكه مي‏زنند.

براي بر طرف كردن اين مشكل طرح‏هاي بسياري قابل ارائه مي‏باشد ولي در شرايط حاضر به دليل نامناسب بودن رمز ورود به قرارمندِ ftp توصيه مي‏شود ضمن تعويض سريع برنامه‏اي تدوين شود براي جايگزينيِ متناوب آن. زيرا اين پايگاه به زودي با بالاگرفتن كار و شهرت، هدفِ مناسبي براي اين قسم از hacker ها خواهد بود.

اما در داخلِ مركز، با توجه به اينكه امور تدوينِ صفحات رو به سامان‏گرفتن است و به تدريج با ورود نيروهاي جديد با مشكل حفاظت از اطلاعات موجود در شبكه مواجه خواهيم شد، تا آن‏جا كه به بخش وِب مربوط است پيشنهاد مي‏شود رمز استفاده از قرارمند ftp تنها در اختيار يك فرد مشخص باشد تا در صورت بروز مشكل، يك فرد مورد بازخواست قرار گيرد.

اهداف: حفاظت اطلاعات از تخريب و دستبرد.

نفر / ساعت: 200

طراحي، مديريت و نگهداري پايگاه کتاب‏خانة مرجع

طرح‏هاي پيشنهادي:

طراحي سيستم مديريت

ضرورت: با توجه به هدف اصلي از پايه‏گذاري اين پايگاه كه شرط دستيابي به آن رسيدن به يك جايگاه مقبول در سطح شبكه جهاني است و شرط يافتن چنين جايگاهي نيز برطرف نمودن حداكثر نيازهاي محققين به راحت‏ترين (user friendly) و سريع‏ترين وجه، لازم است در ابتدا مجموعه‏اي به عنوان شوراي مشاورين از محققيني كه سابقه تحقيق شبكه‏اي داشته باشند تشكيل شود تا شوراي مديريت و برنامه‏ريزي بتواند با استفاده از نظريات آنان مديريت پايگاه را به نحو بهينه انجام دهد. جلسات دوره‏اي (مثلاً هفتگي) براي بررسي وضعيت و تحليل ساختارها مورد نياز است. در اين راستا ضرورت طراحي چند نوع فرم احساس مي‏شود.

يك فرم جهت نظرخواهي و عيب‏يابي و ارائه‏ي پيشنهادات و انتقادات و محتويِ جايگاهي (field) بزرگ براي رسم طرح‏هاي تصويري.

يك فرم ديگر براي ثبتِ صفحات، مشخصات و محتويات آنان به تدريج و با رشد تدريجي پايگاه.

و يك فرم جهت ثبت ارتباط صفحات با يكديگر (طرح ساختاري).

شوراي مديريت با تكميل فرم‏ها، آن‏ها را در اختيار بخش طراحي قرار خواهد داد. طراحي فرم‏ها بر عهده‏ي بخش وِب خواهد بود.

اهداف: بهينه‏سازي سيستم مديريت اين پايگاه.

نيروي انساني: اعضاي شوراي مديريت، گزيده‏اي از نيروهاي معاونت اطلاع‏رساني خواهند بود. اعضاي شوراي محققين نيز توسط مسؤول همين معاونت از ميان محققين موجود يا با صلاح‏ديد ايشان از خارج مركز گزينش خواهند شد. نيروهاي موجود بخش طراحي براي راه‏اندازي و مديريت اين پايگاه با توجه به فعاليت‏هاي ديگر مركز كافي نيستند، ولي عجالتاً براي راه‏افتادن كار مي‏توان از آنان بهره گرفت.
امکانات لازم: هر آن‏چه كه براي تهيه‏ي فرم‏ها و تشكيل جلسات دوره‏اي و ساير امور مربوطه نياز باشد.

پيش‏بيني هزينه‏ها: اگر نيروي جديدي از خارج مركز به كار گرفته نشود، هزينه‏اي از اين بابت نياز نخواهد بود.
نفر / ساعت: 1500

طراحي ساختار درختي (گِراف)

ضرورت: با توجه به مطالبي كه در بخش قبل مطرح گرديد ضرورت ايجاد بهترين ساختار بين صفحات و مؤثرترين ارتباط بين اجزاء اصلي پايگاه ايجاب مي‏كند كه نظام مناسبي در قرار دادن پيوندها (لينك‏ها) مراعات گردد. اين وظيفه بر عهده‏ي شوراي مديريت خواهد بود كه نتيجه را از طريق درج در فرم مربوطه به بخش وِب ابلاغ خواهند نمود.

پس از طراحي نيز هر تغييري به شكل مكتوب و از همين طريق پيشنهاد خواهد شد.

اهداف: قوي‏تر شدن ساختار پايگاه.

نيروي انساني: غير از شوراي مديريت نياز به نيروي ديگري نيست.
نفر / ساعت: 420

طراحي يك هم‏نمايي (theme)

ضرورت: با يكنواخت بودن صفحات، كاربر پس از چند بار استفاده جاي هر اطلاع و پيوندي را مي‏آموزد در نتيجه سرعت كار او با پايگاه بالا مي‏رود و به آن عادت مي‏نمايد. از طرفي بديع بودن اين يكنواختي و برخوردار بودن از ويژگي‏هاي منحصر به فرد سبب مي‏شود وي تصويري خاص و غير متشابه با ساير پايگاه‏ها در ذهن خود رسم نمايد كه نوعي انس بين كاربر و پايگاه ايجاد مي‏كند و هر جاي ديگري كه مشابهي از آن را ببيند، مثلاً روي جلد يكي از ماه‏نامه‏هاي مركز به سرعت ذهنش متوجه پايگاه مي‏گردد. اين شيوه به عنوان يكي از مهم‏ترين عناصر تبليغي در دنياي معاصر شناخته شده ‏است.

در اين برنامه‏ريزي تعيين دامنه‏ي رنگ‏هاي مورد استفاده، شكل و طرح دگمه‏ها، جاي آن‏ها و محل قرارگيري هر كدام از عناصر كليدي صفحات از اهميت شايان توجهي برخوردار است.

اهداف: استفاده از ويژگي رواني عادت در كاربر، براي بهبود كار او با پايگاه و همچنين بهره‏برداري از يك گزينه‏ي مهم در امر نگهداري محقق پس از جذب او در طرح قبلي.

نيروي انساني: اين امر در تخصص نيروهاي طراح پايگاه مي‏باشد كه ضمن مشاوره با شوراي مديريت طرح خود را ابتدا در فرم به خصوصي ثبت نموده و سپس كار را از روي آن انجام مي‏دهند.
امکانات لازم: تهيه‏ي فرم مربوطه.

نفر / ساعت: 640

ايجاد مديريت پويا

ضرورت: اگر چه يك پايگاه كتاب‏خانه‏اي متفاوت از پايگاه‏هاي اطلاع‏رساني عمومي است و نيازي به تغييرات ظاهري روزانه در آن ديده نمي‏شود و اين‏گونه به نظر مي‏رسد كه در اين نوع پايگاه‏ها تنها كافي است صفحات براي يك‏بار طراحي شده و بر روي پايگاه قرار داده شوند و از آن به بعد فقط اطلاعات اضافه مي‏گردند، ولي به روز درآوردن اطلاعات جانبي، مديريت تبليغات‏ها و پيوندها، اِعمال تصميمات جديد گرفته شده براساس پيشنهادات، قراردادن تبريكات و تسليت‏ها به مناسبت‏هاي مختلف اسلامي، معرفي تدريجي محصولات و كتب برتر موجود از طريق شبه‏تبليغات‏هاي جانبي و امور اداره‏ي گروه‏هاي مباحثاتي و نظرسنجي‏ها (rating)، مديريت عضويت‏پذيري و ارسال مرتب نمونه‏اي از آخرين كتب و نسخ خطي و مكاتبه با محققين به اَدني‏دليلٍ و با هر بهانه‏اي و پاسخ‏گويي بيش از حدّ انتظار به كاربر كه سبب جلب توجه او شده و روحيه‏ي اعتماد به اين پايگاه را در او ايجاد مي‏كند، همه و همه از جمله‏ي مواردي است كه توسط يك مديريت متمركز، خلاّقانه بايد تحت كنترل قرار بگيرد و اين همه جز از طريق ايجاد يك بخش مستقل از گروه وِب ميسر نمي‏باشد.

استنباط ما اين است كه آن اهداف بلندي كه سرمنشأ تشكيل چنين پايگاهي شده ‏است، بدون توجه به اين نكات قابل دست‏يابي نمي‏باشد.

اهداف: بسط و گسترش اين بخش در سرتاسر جهان.

نيروي انساني: يك فرد كاردان در مجموعه‏ي شوراي مديريت كه اولاً فرصت لازم را در اختيار داشته باشد و ثانياً ضرورت‏هاي مطرح شده را درك نمايد.
امکانات لازم: به تدريج نيازها خود را نشان خواهند داد.

پيش‏بيني هزينه‏ها: در آغاز كار هزينه‏ي زيادي نياز نخواهد بود ولي با توسعه‏ي كار هزينه‏هايي ممكن است نياز باشد كه از طريق فرد مسؤول ابلاغ خواهد شد.

نفر / ساعت: 220

مديريت، برنامه ريزي و طراحي سيستم بخش خدمات (PDG)

طرح‏هاي پيشنهادي:

تعيين مسؤول و مشخص ساختن وظايف او

ضرورت: با توجه به اينكه وظيفه‏ي سازماني اين بخش طراحي پايگاه‏هاي جهاني براي مراجعين و مشتري‏هاي ايراني و آمريكايي پـارسـا تعريف شده است، روشن است كه از حساسيت ويژه‏اي برخوردار مي‏باشد و آن‏چه توسط اين بخش طراحي شود نشان‏گر شأن و جايگاه پـارسـا در جهان رايانه و شبكه خواهد بود. با اين نگاه لازم است تدابيري براي كم‏نقص‏سازي پروسه‏ي كاري PDG  انديشيده شود و براي انجام اين مهم طرح‏هايي براي اجرا پيشنهاد مي‏گردد. با تعيين يك فرد به عنوان مسؤول هر پروژه در PDG  و محوّل كردن تمام كارهاي آن پروژه به او در صورت تأخير و يا وجود نقص در كار، پـارسـا مي‏داند متعرّض كه بشود و كار را از چه كسي مطالبه كند و اين مسؤوليت‏‏پذيري خود سبب سرعت يافتن كار خواهد شد كه براي حفظ آبروي مركز حائز اهميت مي‏باشد.

اهداف: مشخص بودن مسؤول هر پروژه كه به PDG  تحويل داده مي‏شود براي تسريع در پيگيري‏ها كه مي‏تواند هر پروژه‏اي يك مسؤول داشته باشد.

نيروي انساني: اعضاي عادي بخش وِب هركدام مي‏توانند بنا به شرايط مسؤول يك پروژه باشند.

نفر / ساعت: 100

طراحي مسير جريان يافتن پروژه

ضرورت: پس از روشن شدن اهميت اين بخش براي پايگاه و نصب يك فرد به عنوان مسؤول انجام كار، بايد طرحي ارائه شود و خط سير و مسير حركت يك پروژه را از لحظه‏ي ورود تا زمان تحويل تبيين نمايد. اين طرح ان‏شاءالله توسط بخش وِب تا پيش از ورود به سال 80  آماده شده و در اختيار بخش PDG  قرار خواهد گرفت.

اهداف: به اين ترتيب نگراني‏هاي موجود براي به موقع پايان يافتن پروژه‏ها كاهش يافته و منظم شدن برنامه‏ها اتكاي به فرد را در مجموعه كاهش داده آن را به سوي سيستمي شدن پيش مي‏برد.
نيروي انساني: طراحي اين برنامه به عهده‏ي بخش وِب خواهد بود.
نفر / ساعت: 80

تقسيم كار بين نيروهاي موجود

ضرورت: پس از نگاشت آئين نامه‏ها و طرح‏هاي بخش PDG ، كارها به شكل مناسبي با توجه به توانايي‏ها بين افراد تقسيم خواهد شد و روشن خواهد بود كه هر فرد اصالتاً مسؤول چه نوع كاري خواهد بود. به طور مثال طراحي Html يا تصاوير و يا Scripting . بدين ترتيب مسؤول پروژه هم خواهد دانست كارها را چگونه تقسيم كند. البته اين‏گونه نخواهد بود كه افراد كار ديگري را انجام ندهند بلكه در صورت نياز، كارهاي ديگر نيز به افراد محوّل خواهد شد. 

اهداف: آشنا شدن هر كس با وظيفه خود، تخصصي شدن كارها به تدريج و با رشد پايگاه كه امري ضروري است و ديگران خواهند دانست هر كاري را از چه كسي بخواهند.

نفر / ساعت: 30

ارائه‏ي گزارش كامل از توان موجود

ضرورت: هميشه واقعيت ضروري‏ترين چيزي است كه يك مدير براي اداره‏ي مجموعه‏اي كه در تحت كنترل دارد، نياز دارد تا بتواند بهترين برنامه را تنظيم و طراحي نمايد.

نخستين برنامه‏اي كه در آغاز سال 1380 توسط بخش طراحي وِب ان‏شاءالله انجام خواهد شد، تنظيم گزارشي خواهد بود كامل و تفصيلي حاوي بررسي تحليلي تمام امكانات مادي و انساني موجود، نواقص و مشكلات، همراه با راه‏حل‏هاي كارآمد و سيستم‏مدار. در صورت موفق بودن اين گزارش، برنامه‏اي تدوين خواهد شد براي ارائه‏ي متناوب و دوره‏اي اين قبيل گزارشات.

اهداف: حضرت امير عليه‏السلام فرمودند هركس كه دو روزش مانند هم باشد خسران ديده ‏است، اميد است با انجام اين طرح دو سالِ 79 و 80 براي پـارسـا مانند يكديگر نباشند.
نفر / ساعت: 12

طراحي فرم درخواست پروژه

ضرورت: مشترياني كه مايل‏‏اند پايگاه جهاني آنان توسط PDG  طراحي شود، بايد به طريقي درخواست خود و آن ‏چه را كه نياز دارند به طراحان و مديران اين بخش تفهيم نمايند ضمن اين‏كه طبيعتاً با شبكه و امكانات موجود بر روي آن بسيار نا آشنا بوده و درك صحيحي از فرايند و پروسه‏ي طراحي يك سايت و روش‏ها و متدهاي آن ندارند، و غالباً حتي نمي‏دانند كه از اينترنت چه مي‏خواهند.

به اين منظور لازم است فرمي در چند صفحه طراحي شود با توجه به توانايي‏هاي موجود كه در گزارش‏ها مشخص مي‏شود، و تمامي كارهايي كه براي اين بخش مقدور است به دور از اصطلاحات فني و حرفه‏اي با زباني ساده و روشن و گويا در اختيار مشتري قرار گيرد و مشتري تنها با انتخاب گزينه‏ها (چِك‏زدن چك‏باكس‏ها) مطلوب خود را بيان مي‏دارد. با هم‏آهنگي مديريت، نرخ‏هاي هر مورد در كنار آن نوشته خواهد شد.

اهداف: بهينه‏سازي شيوه‏ي درخواست يك پروژه كه سبب ايجاد محبوبيت و مقبوليت در ميان مشتريان خواهد شد و اعتمادي به وجود نظم در پـارسـا در ضمير آنان ايجاد مي‏نمايد.

نفر / ساعت: 20

طراحي فرم پيشنهاد اوليه‏ي پروژه

ضرورت: پس از تكميل فرم درخواست توسط مشتري، PDG  بايد طرح اوليه‏ي خود را به وي ارائه نمايد. براي پيدا كردن زبان مشترك در اين مرحله نيز به‏كارگيري فرم توصيه مي‏شود. فرمي شامل تصويرهايي از صفحات و خلاصه‏اي از عناوين و نحوه‏ي پيوندگذاري بين آن‏ها كه به مشتري پيش‏زمينه‏اي از كار پاياني مي‏نماياند.

مشتري نيز پيشنهادات و نظرات خود را روي همان طرح اوليه اعمال مي‏كند و آن را پس از نشان‏دادن احتمالي به مشاورين يا رؤساي خود، به PDG  بازپس مي‏دهد.

اهداف: به يقين رساندن مشتري در درك بهتر آن‏چه مي‏خواهد تا پس از اتمام كار اعتراضي نتواند داشته باشد.

نفر / ساعت: 20

طراحي فرم كامل و فرم‏هاي فرايند پروژه

ضرورت: اكنون كه مشتري نظر قطعي خود را اعلام داشته است و فرم اجمالي را با تصحيحاتش برگردانده و نسبت به هزينه‏ي پيشنهادي نيز متعهد گرديده، نوبت به طرح تفصيلي مي‏رسد. طرحي كه اساس كار را تشكيل مي‏دهد و مشتري زير آن را امضا مي‏نمايد و مسؤول پروژه با تحليل امكانات و نيروها، انجام كار و تحويل آن در زمان سررسيد را تضمين مي‏نمايد. در اين طرح تمام آن‏چه براي كار لازم است نوشته مي‏شود و تصاويري مشخص و دقيق از كار نهايي، حتي theme كار نيز در آن مشخص مي‏شود، تعداد صفحات, محتواي هر يك، دامنه‏ي رنگ‏ها و ساير ويژگي‏هاي مهم. بديهي است فرمي كه بدين منظور طراحي مي‏گردد بايد قابليت‏هاي فراواني داشته باشد.

اهداف: خارج ساختن طراحان از تحيّر و سردرگمي و بستن زمان پيشنهاد. البته فرمي هم براي عيب زدايي مهيا خواهد شد كه به مشتري داده مي‏شود تا تنها عدم تطابق‏هاي پايگاه با طرح نهايي را گزارش نمايد و لاغير. مگر تغيير بسيار مهمي كه با تصويب مديريت اعمال خواهد شد.

نفر / ساعت: 20

راه‏اندازي بخش مديريت تبليغات در پروژه‏ها

ضرورت: مشتريان غالباً امكان اداره‏ي پايگاه خود را ندارند، بنابراين اين مهم را علي‏القاعده بر عهده‏ي طراح مي‏گذارند و البته اين مطلب بايد در قرارداد ذكر شده و هزينه‏ي لازم مسترد گردد. از قِبل اين مديريت كه نصيب PDG مي‏شود زمينه‏ي مناسبي براي تبليغات پديدار مي‏گردد. تبليغات براي خودِ اين بخش كه امري طبيعي است، ولي در قرارداد مي‏توان ذكري هم از تبليغات عمومي به ميان آورد. به اين معنا كه PDG از طريق پايگاه خود پروژه‏هاي تبليغاتي را مي‏پذيرد و banner ها را در اين پايگاه‏هاي طراحي شده بارمي‏گذارد.

اهداف: كسب درآمد براي نيمه‏خودكفاسازي اين بخش.

نفر / ساعت: 70

برتر ساختن پايگاه We get web
ضرورت: براي توسعه‏ي كار بايد ديد چه عواملي سبب مي‏شود كه يك مشتري PDG را به عنوان طراح پايگاه خود برگزيند. قطعاً ارزان بودن خدمات، سهم به سزايي در اين رابطه دارد ولي نبايد از اين نكته نيز غافل گشت كه بسياري از مشتري‏ها پيش از هزينه يا پس از آن بلافاصله به كيفيت كار اهميت مي‏دهند و براي بررسي آن، سوابق كاري را نظاره مي‏كنند و از همه مهم‏تر پايگاهِ PDG  بر روي وِب، بيش‏ترين سهم تأثير را در جذب مشتري دارد.

با اين التفات، لازم است از هر نوع كاري نمونه‏اي در اين پايگاه با كيفيت بالا قرار داده شود. سال 80 سال توجه به پايگاه PDG  خواهد بود ان‏شاءالله.

اهداف: بالا بردن ميزان توجهات و ربودن مشتري از دست رقبا.

نفر / ساعت: 170

برقراري رابطه با ساير طراحان
ضرورت: با اين شيوه‏ي مديريت تبليغات و اداره‏ي پايگاه‏ها به زودي اگر توفيق خداوند همراه شود، براي PDG  مقدور نخواهد بود كه تمامي تقاضاها و در خواست‏ها را پاسخگو باشد و از طرفي نياز به گسترش كار با ردكردن پروژه‏ها حتي سطحي‏ترين و سبك‏ترين آن‏ها منافات دارد، چنان‏كه يكي از دلايل موفقيت كشوري مانند چين در صادرات، توليد نياز همگان است. از يك كالا چند نسخه مي‏سازد با كيفيت‏هاي مختلف و در نتيجه مي‏تواند كشورهاي فقير را نيز پوشش دهد.

راهي كه در پيش پاي PDG  قرار دارد استفاده از نيروهاي طراح در شهر قم يا شهرهاي ديگر و يا حتي در ساير كشورها است كه ممكن است در قالب يك گفت‏و‏گو با آن‏ها آشنايي حاصل شده باشد.

اهداف: توسعه‏ي كار و كسب موقعيت در سراسر جهان.

نفر / ساعت: 120

سازماندهي نيروهاي موجود و بهينه‏سازي سيستم مديريت‏کار

طرح‏هاي پيشنهادي:

تبيين رابطه‏ با ساير معاونت‏ها
ضرورت: روشن است كه مهم‏ترين مسؤوليت پـارسـا كه اساساً به منظور آن تأسيس گرديده، ايجاد يك سيستم اطلاع‏رساني نوين و كارآمد بر روي شبكه‏ي جهاني در زمينه‏ي متون اسلامي بوده و رسيدن به اين هدف كه لازمه‏ي آن بهينه‏سازي روند حركت اطلاعات و مسير جريان يافتن امور در داخل مجموعه‏ي پـارسـا است بزرگ‏ترين رسالتي است كه در آغاز امر متوجه برنامه‏ريزان و سياست‏گذاران آن مي‏باشد.

و در اين ميان تعريف شده بودن نحوه‏ي ارتباط معاونت‏ها با يكديگر و علي‏الخصوص با بخش وِب، كه اهميت فراوان آن با توجه به هدف پـارسـا كه در سطور پيشين روشن گرديد بر كسي پوشيده نمانده و بدون مسامحه مي‏توان آن را بنيادي‏ترين ركن پـارسـا دانست و اساساً همه‏ هستند تا آن باشد، قابل توجه بوده و تأثير فراواني بر سرعت به انجام رسيدن امور مي‏نهد.

با اين ديد لازم است نظامي بر شيوه و روند ارتباط معاونت فني كه برنامه‏ريز بخش طراحي است با ساير معاونت‏ها حاكم باشد تا با نهادينه كردن ضابطه‏ها و سهل و آسان نمودن تبادل اطلاعات و جريان دادن برنامه‏ريزي شده‏ي داده‏ها و استفاده‏ي هم‏آهنگ از نقدها و نظرها، بتواند رشد سيّال و پويا و در عين حال هدفمندي را براي خروجي پـارسـا كه طراحان حاكم بر آن‏اند، پديد آورد.

به حول و قوه‏ي پروردگار، بخش وِب در طليعه‏ي سال آينده نحوه‏ي درخواست اطلاعات و در مقابل چگونگي دريافت پاسخ از معاونت‏هاي ديگر را در قالب آئين‏نامه‏اي داخلي تقديم معاونت فني خواهد كرد.

اهداف: بهبود بخشيدن ارتباط طراحان و ساير معاونت‏ها و جلوگيري از بروز كدورت‏ها و اختلافاتي كه در سايه‏ي تعريف نشده بودن وظايف متقابل حادث مي‏شوند.

نفر / ساعت: 40

تبيين رابطه‏ با ساير بخش‏هاي معاونت فني

ضرورت: همان‏گونه كه رابطه‏ي بين معاونت‏ها بايد مبتني بر قاعده و قانون باشد، در داخل معاونت فني نيز بايد نظامي حاكم بر مراودات موجود ما بين بخش طراحي با ساير بخش‏ها مانند ورود اطلاعات، برنامه‏نويسي و از جمله شخص معاون فني موجود باشد، تا مسير و چگونگي جريان يافتن و توزيع قدرت در داخل بخش‏ها را تبيين نمايد و بيان كند كه بخش طراحي چگونه مي‏تواند نيازهاي خود را ابلاغ نموده و چگونه پاسخ‏ها را و از چه كسي مطالبه نمايد. مديريت شبكه نيز از اين دايره بيرون نيست.

تدوين اين نظام‏نامه‏ي داخلي با مشاورت معاون فني توسط بخش وِب در سال 80 ان‏شاءالله انجام خواهد شد.

اهداف: تسريع در تبادل اطلاعات و داده‏ها درون معاونت فني.

نفر / ساعت: 40

برنامه‏ريزي و تقسيم وظايف براي سه عنوان قبلي
ضرورت: با توجه به وظايفي كه براي بخش وِب در نظر گرفته شده است كه در سه مورد مي‏توان خلاصه‏اش نمود و در اين طرح‏نامه سعي بر اين بوده كه به هر سه مورد توجه شود مي‏توان تقسيم‏كاري بين طراحان انجام داد،كه البته اين تقسيم‏كار به معناي انحصار كار هر فرد در يك زمينه نخواهد بود كه به صلاح پـارسـا نبوده و اصلاً با توجه به كمبود نيروي فني مقدور نمي‏باشد. غرض، تعيين مسؤول براي هر بخش و ايجاد حس مسؤوليت‏پذيري است و با اين رويه هميشه مشخص است كه چه چيزي را از چه كسي بايد مطالبه نمود.

اين سه مورد پايگاه پـارسـا، پايگاه كتاب‏خانه‏ي مرجع و بخش طراحي ديگر پايگاه‏ها و خدمات (PDG) مي‏باشند.

اهداف: آسان شدن روند پي‏گيري كارهاي سه‏گانه‏ي محوّل شده به اين بخش بر مبناي تقسيم كار بين افراد بخش.

نفر / ساعت: 50

توسعه علمي سيستماتيك و هدايت‏شده‏ي بخش طراحي
ضرورت: با توجه به سرعت رو به فزوني پيشرفت صنايع الكترونيك و رايانه، در هر دو مقوله‏ي سخت‏افزار و نرم‏افزار، و گسترده شدن تبادل اطلاعات در سطح جهاني كه دسترسي به آخرين فن‏آوري و تكنولوژي‏ها را سهل و آسان نموده است و نياز پـارسـا به update بودن كه لازمه‏ي هدف والايي است كه در نظر دارد، تاگزير بايد برنامه‏اي ويژه در نظر گرفته شود براي توسعه‏ي كار و روزآمد كردن آن، به گونه‏اي كه از اتكاي آن به دانش‏هاي فردي خارج شده و به گونه‏اي مكتوب گردد تا با تغيير و تبدلات صورت‏گيرنده در نيروها حقي از پـارسـا ضايع نگردد. اين برنامه بخش وِب را قادر خواهد ساخت مستقل از نيروها و افراد، به عنوان يك شخص حقوقي توان علمي خود را بالا برد.

در اين زمينه لازم است آئين‏نامه‏اي تدوين گردد كه بدون ايجاد زحمت و دشواري كه از زير اين كار در رفتن و عقيم ماندن طرح را به همراه خواهد داشت، نوعي ثبتِ يافته‏ها را بر سيستم حاكم نمايد به گونه‏اي كه با آمدن نيروهاي جديد مسير كار تغيير نكند. و البته براي تضمين اين طرح سياست‏هاي تشويقي نبايد ناديده گرفته شوند.

اهداف: انتزاع نمودن يك فرد ثابت و مجرّد از يك مجموعه افراد در حال تغيير و حدوث.

نفر / ساعت: 400

بهينه‏سازي محيط كار و رفع مشكلات موجود
ضرورت: محل كار، جاي قرار گرفتن فرد، نور موجود در اتاق، جهت تابش اين نور، شكل ميزها و طرح چينش آن‏ها، مدل صندلي‏ها و ميزان نرم يا سخت بودن آن‏ها، ميزان گرما يا سرماي موجود در اتاق، سيستم تهويه، رنگ ديوارها و ساير اشياء موجود در پيرامون طرّاح، ورود و خروج‏هاي نابه‏هنگام و پيش‏بيني نشده، سخن‏گفتن افراد با يكديگر، حتي شكل زيرپايي مورد استفاده، زمان آوردن چاي و عصرانه و نوع عصرانه‏ي مورد استفاده اگر چه زياد مهم به ذهن نمي‏رسند ولي اثر فراوان و غيرقابل انكاري در بهره‏وري كار دارد و آنان كه در غرب زير بيرق سرمايه سينه مي‏زنند از اين موارد جزئي معادلاتي ساخته‏اند دقيق و كاركردگرايانه كه در محيط‏هاي كاري‏اشان سهم توجه زيادي را به خود اختصاص داده است. به طور مثال 20 سال پيش يك شركت آمريكايي نوع به خصوصي از لامپ مهتابي را سفارش داد كه فركانس روشن و خاموش شدن آن دو برابر لامپ‏هاي معمولي بود،. به اين معنا كه اگر يك لامپ معمولي 20 بار در هر ثانيه روشن و خاموش مي‏شود اين لامپ‏ها 40 بار روشن و مجدداً خاموش مي‏شوند. و آن‏ها را در شركت در محل كار كارمندان به كار گرفت. اين هزينه را به اين جهت متقبل شد كه وقتي علت خسته‏شدن كارمندانش را بررسي مي‏كرد، كارشناس‏هاي شركت متوجه شدند ضربان نور بدون اين‏كه شخص متوجه شود سبب خستگي چشم او مي‏شود. اين بررسي‏ها البته در سطح محدودتر و متناسب با امكانات، ان‏شاءالله در سال آتي انجام شده و نتايج آن به كار گرفته خواهد شد.

اهداف: بالابردن بهره‏وري و استفاده بهينه از ساعت كاري كاركنان.

نفر / ساعت: 60

تنظيم آئين‏نامه‏اي در تبيين شرايط كار
ضرورت: همان‏طور كه از مقدمات بيان شده در طرح پيشين برداشت شد، بايد قوانيني بر نحوه‏ي كار و رفتار كارمندان حاكم باشد تا اتلاف وقت‏ها كاهش يابد. در چه زمان يك كارمند مجاز است سخن بگويد و با چه كسي و در چه موردي؟! البته بايد ضرورت احساس آزادي و انس و الفت كه تضمين كننده‏ي تلاش كارمند در پيشبرد كار مي‏باشند در نظر گرفته شود. و اين طرح كه در سال 80 ان‏شاءالله به يك دستورالعمل خواهد انجاميد تنها در صدد اين خواهد بود تا شرايطي را بدون استفاده از حربه‏ي فشار پديد آورد تا از زير كار درروي‏ها كاهش يابد. لطفاٌ نپرسيد چگونه؛ زيرا اين را بايد بعد از تصويب طرح و پس از به اتمام رسيدن آن پاسخ داد.

اهداف: بالابردن بهره‏وري و استفاده بهينه از ساعت كاري كاركنان.

نفر / ساعت: 30

تنظيم آئين‏نامه‏اي در خصوص شيوه‏ي استفاده از رايانه‏ها و شبكه
ضرورت: دستگاه‏هايي كه اكنون به عنوان ابزار كار در پـارسـا با پول امت اسلام جمع‏آوري و فراهم شده‏اند نبايد با استفاده‏ي نادرست و غير بهينه زودتر از زمان برنامه‏ريزي شده از رده خارج شوند. به اين منظور بايد آئين‏نامه‏اي تدوين شود و شيوه‏ي استفاده از رايانه‏ها را استاندارد نمايد، نخست آن‏كه بهترين شيوه براي بالابردن عمر كاركرد آنان را بيابد، به طور مثال بايد رايانه‏ها پس از ساعت كاري خاموش شوند يا خير، و سپس آن را به قابل‏فهم‏ترين و راحت‏ترين شكلي مكتوب نموده به كاركنان ابلاغ نمايد.

اهداف: بالابردن بهره‏وري و استفاده بهينه از ابزار كاري.

نفر / ساعت: 50

برنامه‏ريزي ساعات كاري براي استفاده‏ي بهينه از امكانات
ضرورت: رايانه ابزاري است كه ارزش آن به بهره‏برداري و كار با آن است و اگر بخواهد هزينه‏اي كه براي تهيه‏ي آن شده است را برگرداند بايد تا حد ممكن از آن استفاده شود. با توجه به ساعات كاري مركز و موظفي پرسنل، مي‏توان برنامه‏اي تنظيم نمود و طرح حداكثر استفاده از رايانه‏ها را عملي ساخت.

اهداف: بالابردن بهره‏وري و استفاده بهينه از ابزار كاري.

نفر / ساعت: 10

تعيين محدوده‏ي دسترسي افراد به اطلاعات
ضرورت: با افزايش روز به روز حجم اطلاعات و در نظر گرفتن هزينه‏ي سنگيني كه براي تهيه‏‏ي آن‏ها پرداخت شده است، از بين رفتن‏شان به خاطر ناآزمودگي يك فرد، امري مصيبت‏بار و ضايعه‏اي غير قابل تحمل است. ساعت‏ها كار مفيد به ناگهان از بين برود.

بنابراين يك فهرست از تمامي پرسنل آماده شده به صورت فرمي مناسب و براي هر فرد يك كد حفاظت نوشته مي‏شود. كدهايي استاندارد كه پيشاپيش تهيه شده و هر كدام يك طبقه (level ) از security را بيان مي‏نمايند. از آن پس براي هر فرد مطابق فرم مزبور به همان ميزان دسترسي (Access) در شبكه تعريف مي‏شود.

درخواست دسترسي بيش‏تر تنها از طريق معاونت‏ها و طبق ظوابطي كه در اين طرح تعيين خواهد شد ممكن خواهد بود.
اهداف: حفاظت از نابودي اطلاعات.

نفر / ساعت: 10

تعيين محدوده‏ي استفاده‏ي افراد از امكانات
ضرورت: اهميت حفظ امكانات و تجهيزات مركز در طرح‏هاي پيشين مورد توجه قرار گرفت. يكي از اقداماتي كه مي‏تواند از استهلاك پيش از موعد آن‏ها جلوگيري نمايد، ممانعت به عمل آوردن از استفاده‏هاي بي‏مورد، خارج از برنامه و غير مسؤولانه توسط افراد ناكارآزموده است. همان‏گونه كه حفظ اطلاعات محدوديت‏هايي براي كاركنان پديد مي‏آورد، حفظ امكانات نيز ظوابط و محدوديت‏هايي را ايجاب مي‏نمايد.

اهداف: استفاده بهينه از ابزار كاري.

نفر / ساعت: 10

القاء آينده‏نگري به افراد جهت انجام سيستماتيك طرح‏ها
ضرورت: يك پروژه را به دو صورت مي‏توان انجام داد؛ يك بار به صورتي كه فقط طراح اوليه از آن سر در مي‏آورد و با بروز هر نوع مشكلي تنها اوست كه متغييرها را مي‏شناسد و توابع را درك مي‏كند و بايد به او مراجعه كرد و حتي در صورت نياز به توسعه‏ي آن پروژه فقط اوست كه مي‏تواند source هاي خود را تجزيه و تحليل نمايد و آن‏ها را با سيستم جديد تطبيق دهد، و يك بار مستقل از او، برنامه‏نويس به گونه‏اي كار را انجام مي‏دهد و نام‏هايي برمي‏گزيند و توضيحاتي را به آن ضميمه مي‏سازد كه امكان بازبيني به ديگر طراحان نيز مي‏دهد.

از سوي ديگر نيز يك پروژه را مي‏توان به دو شكل اجرا كرد؛ يك طراح مي‏تواند به گونه‏اي كار خود را انجام دهد و به گونه‏اي توابع و متغييرها را مديريت نمايد كه امكان توسعه را با هزينه‏ي كم‏تري فراهم سازد به طور مثال استفاده از آرايه‏ها (بردارها) به جاي متغييرهاي fix و ثابت در ورودي يك برنامه كه اجازه‏ي افزايش field هاي ورودي را به برنامه‏نويس مي‏دهد. براي مركزي چون پـارسـا كه به آينده مي‏انديشد لازم است نيروهاي خود را به گونه‏اي هدايت نمايد تا دست‏يابي به آينده را امروز تسهيل كنند.

اهداف: مجاب كردن افراد به ايجاد يك سيستم طراحي مستقل از فرد جهت ايجاد يك طراح حقوقي به جاي تعداد زيادي طراح حقيقي، در واقع به نوعي اندماج افراد در يكديگر.

نفر / ساعت: 40

ايجاد بخش كنترل مرورگرها (CAB)
ضرورت: اين بخش كه نام آن از عبارت Check All kind of Browsers اخذ شده است وظيفه خواهد داشت تمام انواع مرورگرهاي رايج در جامعه‏ي جهاني را جمع‏آوري نمايد و به ترتيب اهميت، رفتار پايگاه پـارسـا را بر روي آن‏ها كنترل نمايد و نواقص و عدم تطابق‏هاي موجود را به بخش طراحي گوشزد نمايد تا تدابيري جهت رفع آن‏ها انديشيده شود.

مرورگرهايي مانند Navigator ، Explorer ، Linux ، AOL ،  Neoplanet،  Operaو ديگر مرورگرهايي كه ممكن است كاربران از آن استفاده نمايند.

اهداف: ايجاد تسهيلات براي كاربران كه سبب گسترش كار پـارسـا خواهد شد.

نيروي انساني: در حال حاضر مي‏توان موقتاً از همان نيروهاي بخش طراحي استفاده نمود.
نفر / ساعت: 420

برنامه‏ريزي تبليغات و ايجاد شوراي روابط عمومي (info )
ضرورت: همان‏طور كه در طرح‏هاي پيشين اشاره شد، با گسترش كار پـارسـا در سه مقوله‏ي پايگاه كتاب‏خانه‏ي مرجع، پايگاه پـارسـا و پايگاه PDG  كه پايگاه‏هاي بسياري را مديريت خواهد كرد (به حول و قوه‏ي پروردگار)، امكان فراواني در هر كدام از اين سه زمينه فراهم خواهد شد جهت درج تبليغات و banner ، و اين مطلب ضرورت وجود يك بخش كاملاً مستقل جهت ايجاد ارتباط با مشتري‏ها و حفظ مناسبات فى‏مابين و انجام تشريفات لازم و تعيين هزينه‏ها ضمن توجه به شأن مشتري، را توجيه مي‏نمايد و چون نشاني info  به اين امر اختصاص داده شده است مديريت آن نيز با اين شورا خواهد بود.

اهداف: ايجاد كارآمدي در تبليغات كه نه تنها نقش درآمدزايي بالايي دارد، كه سبب افزايش شهرت پايگاه نيز مي‏گردد.

نيروي انساني: در حال حاضر پيشنهاد مي‏شود از معاونت اطلاع‏رساني براي اين منظور پس از دادن آگاهي‏هاي لازم و مورد نياز بهره‏برداري شود.
نفر / ساعت: 190

استفاده از شماره‏ي ملّي
ضرورت: زمان زيادي نيست كه از راه‏افتادن وِب در جهان پر التهاب امروز مي‏گذرد، حداكثر و با تمام مسامحه‏ها ده سال.

و در اين مدت آن‏چه سبب رشد سريع و سرطان‏وار آن در تمام فرهنگ‏ها و جوامع شده است، كه جامعه اسلامي ما از آخرين ارتفاعاتي بود كه فتح شد، قدرتي بود كه وِب در برقراري ارتباط بين افراد داشت، يك نوع ارتباطي جديد كه حصارهاي شهرها و كشورها، پستي و بلندي‏هاي جغرافيايي و قوانين دولت‏ها را زير پا مي‏گذاشت و انديشه‏ي دهكده‏ي جهاني را كه منتها آرزوي هر انساني بنا به فطرت او و هر مسلماني بنا به مكتب او و هر شيعه‏اي بنا به اطاعت او از عترتي صلوات‏الله‏عليهم‏اجمعين كه وعده‏ي تحقق جامعه‏اي جهاني در زير بيرق قائم‏آل‏محمد روحي‏له‏الفداء و در تصرف همه‏ي مستضعفان جهان بِدو داده‏اند، در ذهن‏ها زنده مي‏ساخت و همه‏ي بشر را به سوي يك آبشخور واحد مي‏كشانْد.

آنان كه اين رمز را دريافتند سعي در پيشبرد منافع خود با استفاده از آن كردند و آن‏چه از messenger و free phone و ساير ابزار ارتباطي يافت مي‏شود محصول اين نوع انديشه است.

و در اين ميان برنامه‏هايي مانند ICQ و مِرسال عرضه شده‏اند كه با دادن يك شماره به هر فرد امكان ارتباط افراد با يكديگر را فراهم مي‏آورند. زيرا انحصاري كه در عدد نهفته است در نام و نام‏خانوادگي و ID و Nickname يافت نمي‏شود.

با توجه به اين مطلب كه سازمان ثبت احوال ايران برنامه‏اي را در دست اجرا دارد كه به زودي به هر فرد ايراني يك شماره‏ي ملّي اختصاص مي‏دهد، و توجه به اين نكته كه قطعاً شركت‏هايي به زودي راه خواهند افتاد كه از اين شماره براي ارتباط بين افراد استفاده خواهند كرد و به زودي تمام پايگاه‏هاي ايراني اين ويژگي را پشتيباني خواهند نمود و با توجه به اين‏كه در اين‏گونه امور نوظهور هميشه آغاز كننده‏ي كار شكل كلي كار را تعيين مي‏كند و چون به سرعت فراگير مي‏شود ديگر مؤسسات نيز ملزم به رعايت استانداردهايي مي‏شوند كه اين آغاز كننده وضع كرده است.

اگر چه وظيفه‏ي اصلي پارسا چيز ديگري است، ولي بي‏فايده به نظر نمي‏رسد كه توجهي به اين مطلب نمايد كه حقيقتاً مي‏تواند نقش به سزايي در شهرت پايگاه داشته باشد، اولين پايگاه اطلاع‏رساني كه شماره‏ي ملي را مي‏شناسد!

البته نه به اين شكل كه برنامه‏هاي clientي مانند ICQ عرضه كند و همين‏طور نه به اين شكل كه از مسير اصلي خود خارج شده و به دنبال پايگاه‏هاي ارتباطي و تفريحي بيافتد. هيچكدام از اين‏ها منظور نيست، هدف اين است كه ارتباطي بين محققين پديد آورد و در اين ارتباط به شكل كارآمدي از شماره‏ي ملي براي ايراني‏ها استفاده نمايد.

به طور مثال اين امكان را فراهم آورد كه يك محقق پس از مطالعه‏ي يك چكيده نظر خود را به آن ضميمه كند همراه با مشخصات خود تا محققين ديگر را در انتخاب منابع تحقيقي ياري رساند و در اين مشخصات شماره‏ي ملي را نيز ملحوظ دارد كه اين خود نوعي rating خواهد بود براي پـارسـا كه چه محققين بزرگي از آن استفاده مي‏كنند. و يا مثلاً در discuss و ساير محل‏هاي ورود مشخصات.

اهداف: ايجاد ارتباط بين محققين و سعي در افزايش شهرت كه در كار اطلاع‏رساني لازم است.
نفر / ساعت: 1120


آن چه در پي مي‏آيد گزيده ايست از طرح‏هاي پيشنهادي بخش طراحي وب که براي سال آتي 1380به صورت كاملاً اجمالي به منظور طرح در جلسات معاونين و برنامه ريزي و تصميم‏گيري و برآورد هزينه‏ها تدوين گشته‏ است، و تفصيل آن ان‏شاءالله پس از ابلاغ تصميمات، با توجه به نکات اصلاحي جهت اجرا در مجموعه فراهم شده و در اختيار معاونت مربوطه قرار خواهد گرفت.

















بنا بر آن‏چه كه در طرح‏هاي پيشنهادي بخش وِب، كه سعي شد به صورت كاملاً اجمالي در اين طرح‏نامه مطرح شود، گذشت هزينه‏هايي بر عهده‏ي پايگاه اطلاع‏رساني سراسري اسلامي ( پـارسـا ) نهاده شده‏ است كه خلاصه‏ي آن ذيلاً به استحضار مي‏رسد.


( تعداد طرح‏ها: سي و شش طرح


( جذب نيرو: يك نفر نيروي متخصص كار با فِلَش (flash designer )


( زمان كار نيروهاي موجود: نه هزار و ششصد و هفتاد و دو نفر/ساعت


( هزينه‏ي كار نيروهاي موجود: بر مبناي ميانگين ساعتي 450 تومان هزينه‏ي كار تمام نيروها  4,352,400  تومان پيش‏بيني مي‏گردد.
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