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 مديريت   ارتباطات 
 (CRMارتباطات گسترده مرجعيّت با اقشار جامعه )طراحي سامانه مكانيسه 
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 هاي ارتباطي نهاد مرجعيّت ضرورت 
 

 گستره ارتباطي نهاد مرجعيّت 

 

 بسترهاي فعلي ارتباط 
 

 سازوكارهاي امروزين ارتباط 
CRM

 شبكه يكپارچه ارتباطي مرجعيّت 
 


